
우체국 등기우편물 배달제도 변경 안내
  등기우편물 수취관련 국민의 불편을 최소화하고, 배달 업무의 

효율성을 향상하기 위해 ‘등기우편물의 배달횟수와 우체국 보관

교부기간을 조정’하고자 시험운영을 실시함을 안내드립니다.

□ 등기우편물 배달횟수와 보관기간 조정(변경) 시험운영 내용

구 분 현 재 개 선

등기우편물
방문배달 횟수 2회

o 1회 배달되지 않은 경우
다음날 2회째 배달(재배달)
실시 ⇨ 2회

o 1회 배달되지 않은 경우
우체국에서 5일간 보관 교부

o 2회째 배달(재배달)은 수취인
이 희망하는 경우 배달
- 배달우체국에 전화등으로 신청

우체국
보관교부 기간 2일

o 2일간 우체국에서
등기 보관교부

⇨ 5일
o 5일간 우체국에서
등기 보관교부

※ 당일특급, 특별송달, 맞춤형계약등기, 선거우편물은 시험운영하지 않습니다.

※ 1회째 배달이 종료한 다음 날부터 배달 우체국에서 등기우편물을 5일간
보관교부하며, 우체국을 방문하여 등기우편물 수령할 수 있습니다.

※ 2회째 배달(재배달)은 수취인이 배달 우체국에 전화로 신청하는 경우 서비스를
제공하며, 보관교부기간 중 고객 희망일에 배달을 실시(토요일, 공휴일 제외)
합니다. 집배원의 방문시간을 지정할 수는 없습니다.

※ 보관교부 기간을 산정할 때 토요일, 공휴일은 산입하지 않습니다.

□ 시험운영 지역 및 보관교부 시간 

시험운영 지역 우편물 찾는 시간 찾는 장소 전화번호

청계동
영천동
중  동 

평  일 09시∼19시 화성동탄우체국
우편물교부처(1층)

☎031-8015-9582
☎031-8015-9585토요일 09시∼12시

□ 시험운영 기간 : 2020. 5. 4.자 배달하는 등기부터(계속)

2020.  4.  16.

 화 성 동 탄 우체국장


