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1. Iltimosnoma mazmuni qonunlar, farmonlar, qarorlar, qoidalar kabi hujjatlarning gabul qilinishi, o‘zgartirilishi yoki bekor qilinishi bilan bog‘liq
bo‘lsa, davlat tizimi yoki inshootlarining boshqarilishi bilan bog‘liq bo‘lsa, “Iltimosnoma to‘g‘risida”gi qonunning 11-moddasi 2-bandiga muvofiq
iltimosnomaning mazmuni, qayd etilishi, ko‘rib chigilish holati va natijasi onlayn murojaat tizimida oshkor qilinishi uchun iltimos bilan murojaat
(oshkora iltimosnoma) qilish mumkin. Bu holatda “Murojaatning oshkoraligi to‘g‘risida” degan joyiga oshkora murojaat ekanligini belgilang.
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2. Maxsus sabablar bo‘lmasa, iltimosnoma qabul qilingan kundan boshlab 90 kun ichida (oshkora iltimosnomaning oshkor etilishi to‘g‘risida qaror gabul
qilish muddati va oshkora iltimosnoma bilan murojaat qilganda xalq fikrini tinglash muddati bundan mustasno) ko‘rib chiqish natijasi xabar qilinadi.
Alohida hollarda 60 kun ichida ko‘rib chiqish muddati uzaytirilishi mumkin bo‘lib, tegishli muddat o°tib ketganidan keyin ham natija to‘g‘risida
xabar berilmasa, “Iltimosnoma to‘g‘risida”gi qonunning 22-moddasi 1-bandiga muvofiq iltimosnomani qabul qiluvchi tegishli tashkilotga shikoyat
bilan murojaat qilish mumkin.
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